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1. Premessa

1l presente Disciplinare tecnico & redatto, d'intesa con la Regione Marche, In riferimento all'art.
4 della "Convenzione con gli enti del territorio per i servizi di conservazione dei documenti
infarmaticl” (d'ora in poi Convenzione), tra (d'ara in poi Produttore) e
REGIONE MARCHE.

1l Disciplinare tecnico regola, nei suoi profili generali, il rapporto tra il Produttore e Regione
Marche per lo svolgimento della funzione di conservazione dei documenti informatici affidati dal
Produttore a Regione Marche e, pili specificatamente, al suo Servizio Polo di conservazione
regionale (d'ora in poi Marche DigiP), sulla base di quanto specificato nel Manuale di
conservazione, redatto da Marche DigiP e pubblicato sul sito dell’Agenzia per I'Italia Digitale
(AGID).

Finalitd del presente Disciplinare tecnico (d'ora in poi Disciplinare) e definire in mado preciso e
vincolante le modalita operative di erogazione del servizi da parte di Marche DigiP nei confronti
del Produttore, in particolare per quanto riguarda le specifiche delle modalitd tecniche per
l'interoperabilith tra i sistemi del Produttore e Marche DigiP, le specifiche operative di quest’
ultimo e le madalita tecniche di restituzione dei documenti ai fini di accesso e ricerca.

Nel presente Disciplinare sono definiti: 1 dati e | parametri che il Produttore e Marche DigiP
utilizzeranno nell'invio dei pacchetti di versamento al sistema di conservazione, le modalita di
versamento, di esercizio del diritto di accessa, di ricerca, recupero e restituzione dei documentt
conservati, gli aspetti tecnologici necessari a consentire il corretto svalgimento del processo di
conservazione.

Definisce inoltre i referenti di riferimento sla del Produttore che di Marche DigiP per
I'erogazione dei servizi e la verifica del corrette svolgimento del processo di versamento dei
documenti e di conservazione.

Definisce l'articolazione In Strutture (corrispondenti normalmente alle Aree Qrganizzative
Omaogenee, ma non escludendo altre ripartizioni) con cul il Produttore si rapporta con Marche
DigiP per il versamento dej documenti.

La definizione dei dati e dei parametri — e in genere di tutti gli elementi necessari alla corretta
esecuzione del servizio di conservazione digitale - avviene di norma a livello di singola
struttura interessata. Nel caso in cul gli elementi siano descritti a livello di Produttore, questi si
applicano anche a tutte le strutture interessate.

Il Disciplinare costituisce, nelle sue versioni preliminari e non definitive, il documento di
riferimento per lo svolgimento dei test che precedono 'attivazione del servizio di conservazione
digitale,

L'avvio del servizio di conservazione avverra entro 3 giornl dal completamento del test.

1l Disciplinare e ogni sua successiva madifica sono inviati a cura di Marche DigiP alla

Soprintendenza Archivistica per la Regiane Marche in qtmmpemn;!a;!jamnwﬁ(‘:aﬁdniﬁﬁﬂste

per || coordinamento delle attivita In tema di conservazione dei documenti informatici,

Al Produttore & trasmessa ogni altra comunicaziene inviata da Marche DigiP alla
Soprintendenza Archivistica.
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2. Referenti

2.1. Referenti Marche DigiP

Per guanto attiene ai rapporti generali con | Produttore, | Referenti per Marche Digip song
quelli indicati nel Manuale di conservazione.

2.2. Referenti Ente produttore

Per guanto attiene ai rapporti generali con Marche Digif, il Produttore individua i seguenti
referenti (inserire non pil di 2 nominativi):

Nominative | Ruolo [ Email Telefono
|
[
|

R b : - oL

3. Condizioni di modifica

Il Disciplinare & rivisto e aggiornato ogni qualvolta intervenganu maodifiche o integrazioni
relative agli oggetti trattati. Il Produttore & tenuto ad inviare tramite PEC, all'indirizzo
comunicate da Marche DigiP, | Disciplinare tecnico aggiornato al fine di rendere effettive le
modifiche apportate,

" Pagina s di 23
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4. Sistema di conservazione

Il Pele di censervazione Marche DigiP svolge per conto degli enti convenzionati il servizio di
conservazione dei documenti e degli archivi informatici, con la finalita principale di garantirne
la validita giunidica, attivando i trattamenti previsti dalla normativa in vigore.

Alle scopo di garantire tale servizio il Pole si avvale di un sistema applicative (DigiP) e di
un‘apposita organizzazione con personale altamente qualificato e del supporto di esperti
esterni di comprovata esperienza in materia, dotati di competenze specializzate.

Il Sisterma di conservazione DigiP & stato progettato per accogllere pacchettl di versamento
(S1P) sia in modalita SINCRO che in continuita con le versioni precedenti del sistema (modalita
backward compatibility). Tale sistema infatti & in grado di accogliere qualsiasi tipo di pacchetto
di versameanto cosl da garantire flessibilita e configurahilita.

Il collegamento telematico tra il Produttore & Marche DigiP avviene attraverso la rete regionale.
Il Produttore dovra garantire una connettivitd adeguata.

Marche DigiP mette a disposizione del Produttore e, su sua richiesta, agli sviluppatori dei
sistemi software versanti, un ambiente di test per effettuare le prove di versamento e recupero
dei documenti.

I sistemi informatici di produzione, gestione e versamento del documenti del Preduttore sono
descritti nel paragrafo 5.1

La modalita di sveolgimento del servizio di conservazione & indicata nel capitolo 7 del presente
Disciplinare.

3.1. Procedura di versamento
Il processo di conservazione digitale si effettua sui seguenti pacchetti informativi:

= Pacchetto di versamento (SIP): inviato dal produttore al sistema di conservazione
secondo un formato predefinito e concordato nel presente Disciplinare e secondo le
modalita riportate nel Manuale di conservazione:

= Pacchetto di archiviazione (AIP): pacchetto informative composto dalla
trasformazione di uno o pil pacchettl di versamento seconda le specifiche contenute
nell’allegate 4 del DPCM 3 dicembre 2013 - Regole tecniche in materia di sistema di
conservazione e secondo le modalita riportate nel Manuale di conservazione;

= Pacchetto di distribuzione (DIP): pacchette informativo inviato dal sistema di
conservazione all'utente in risposta ad una sua richiesta seconde le modalita riportate

nel Manuale di conservazione.

Il pacchetto di versamento (SIP) & definito da due elementi:

- File indice xml: un documente xml che contiene le informazioni descrittive dell'oggetto
versato (metadati}); detto indice viene validato contro il proprio schema XSD:

- Cjggetto-Dati: una sequenza di bit (tipicamente in forma di file) da sottoporre &
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Conservazione,
Il caricamente di un pacchetto di versamento (SIF) puo avvenire nelle sequenti madalita:

| - Flusso: i pacchettl SIP, ‘definili come file ZIp, wengono posizionati in una specifica
| cartella ftp assegnata all'utente (Soggetto Produttore). 1l sistema tramite periodici
| controlll trovera il file e avviera il processa di versamento.

- Form web: l'utente versatore, autenticato ed autorizzato, inserisce tramite apposita
maschera del sistema Il testo dell'indice descrittore in una casella di testo e allega i file
associati,

- Interfaccia REST: |'applicazione versante, autenticata e autorizzata, trasmette al
sisterna i pacchetti di versamento utilizzando I'apposita interfaccla web service REST.

L'Ente produttore dovra Indicare la modalita di versamento per ogni tipologia di pacchetto di
versamento (SIP).

3.2. Accesso al sistema

Il Preduttere accede al sistema di conservazione DigiP tramite interfaccia web, collegandosi
all'indirizzo comunicato da Marche DigiP e autenticandosi tramite il framewrok Cohesion e il
processo di autenticazione forte.

Gli utenti da abilitare, per I'accesso lramite interfaccia web al sistema di conservazione, sono
comunicati dal Produttore a Marche DigiP su apposito modulo inviate tramite Posta Elettronica
Certificata.

Non e previsto da parte di Marche DigiP né il rilascio di copie cartacee conformi agli originali
digitali conservati, né |'accesso diretto alla documentazione da parte di colui che, dovendo
tutelare situazioni giuridicamente rilevanti, abbia presentato istanza di consultazione.

Pertanta, in merilo all'esercizio del diritto d'accesso al documenti conservati da Marche DigiP,
questo si limita a fornire al Produttore, su precisa richiesta di quest’ultimo e senza che su di
esso debba gravare alcun particolare onere, il documento informatico conservato, gualorsg per
un qualsiasi motivo il Produttore stesso abbia deciso di non acquisirlo direttamente mediante le
modalita delineate nel presente Disciplinare.

Permane in carico allo stesso Produttore sia la responsabilitad di valutare la fondatezza giuridica
della domanda di accesso, sia 'onere di far pervenire il documente (o sua eventuale copia
cartacea conforme) al soggetto richiedente la consultazione

Il Produttore sovrintende il processo di conservazione attraverso 'accesso alle seguenti aree
funzionali;

= IMNGEST: ¢ l'area funzionale che si occupa della ricezione dei pacchetti di versamento
(SIP) trasmessi dal Produttore; verifica I'integrita e la completezza del pacchettl; mette
a disposizione del Produttore il Rapporto di Versamento (RdV); genera i pacchetti di
archiviazione (AlIP). In quest’area inoltre & possibile consultare la lista dei SIP ricevuti
dal sistema ed effettuare il download degli stessi.

» ACCESS: & 'area funzionale dove si gestisce il flusso di richieste di documenti in uscita

e la ricerca da parte del Produttore. Qui & possibile consultare i documenti archiviati e
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conservatl ed effettuarne il download tramite [a generazione de pacchetto di
distribuzione (DIP).

3.2.1. Area INGEST - Versamento € monitoraggio dei pacchetti SIP

L'area INGEST consente al Preduttore di trasmeltere i pacchetti SIP nei modi definiti nel
presente Disciplinare.

Inoltre permette al Praduttore di monitorare e ricercare | pacchetti informativi trasferiti (SIP)
attraverso la maschera denominata Esiti versamenti nella quale & possihile visualizzare i SIP
organizzati per data di versamento:

- Cliccando sull'icona del Cestino si possona visualizzare tutti i pacchetli che sono stati
scartati in guella determinata data e quindi non sono stati presi in carico dal sistema. La
tabella mostra l'utente che ha effettuato il versamento, la chiave cicé il nome del
pacchetto versato, la data e duc link: Download che permette di recuperare il pacchetto
2ip versato e Esito che mostra il codice e il messaggio di errore.

- Cliccando sulla data di versamento si patranno visualizzare in dettaglio I'elenco di tutti |
versamenti effettuati in quel giorno e lo stato in cul si trovane. Da questa maschera &
possibile scaricare il SIP di partenza (Scarica SIP) che permette di recuperare |l
pacchetto zip versato contenente lindice xml con i metadati e | file versati, il Rapporto
di Versamenlo (Scarica RDV originale), II Rapporto di Versamento in formato PDE
(Scarica RDV PDF), il log in formato PDF che mostra | passaggi operativi del sistema
(Scarlca log PDF).

Il Rapporto di Versamento (RDV), quale documento informatico che attesta 'avvenuta presa
in carico da parte del sistema di conservazione dei pacchetti di versamento inviati dal
Produttore, & firmato digitalmente dal Responsabile del servizio di conservazione e protocollato
dal Sistema di Protocolio dell'Ente Polo. La segnatura di protocollo cosi ottenuta rappresenta un
valido riferimento temporale opponihile a terzi.

Il Produttore, inoltre, pu¢ recuperare il RDV utilizzando appositi web service oppure attraverso
la cartella ftp (se la modalita di versamento & tramite Flusso).

3.2.2. Area ACCESS - Ricerca e consultazione dei pacchetti archiviati

L'area ACCESS consente al Produttore di ricercare e consuitare i pacchetti informativi archiviati
(AIP) e di effettuarne il download attraversa la generazione del pacchetto di distribuzione
(DIP).

Il pacchetto di distribuzione (DIP) & il pacchetto informative consegnato all’utente in risposta
alla sua richiesta di accesso. Le informazioni sulla conservazione fornite all’'utente possono
essere complete o meno, sulla base delle politiche stabilite dal Polo di conservazione.

Attualmente la struttura del DIP é conforme allo standard SinCRO.

La generazione del pacchetto di distribuzione (DIP) & possibile dopo aver ricercato il
corrispondente pacchetto di archiviazione (AIP); 'arca ACCESS mette a disposizione dell’'utente
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due modalita di ricerca: semplice & avanzata.

La Ricerca semplice permette all'utente dj cercare pacchetti AIP tramite i suoi metadati.

La ricerca viene filtrata per tipologia documentale, Una volta selezionata vengono maostrali
alcuni nomi di metadati: per la precisione vengono visualizzate le etichette definite
dall'amministratore.

Inserire nella casella di testo il valore e, dal menu a tendina, il tipo di ricerca che si vuole
effettuare: esatta (=) o contiene (like). Una volta terminato cliccare il pulsante Ricerca AIP. 1|
sistema moslrera a video gli AIP corrispondenti alle coppie chiave-valore definite.

La Ricerca avanzata, in aggiunta a quanto specificato sopra, permette all'utente di inserire
nuovi metadatl (le etichette definite dall'amministratore) attraverso il pulsante Aggiungl
Fatio.

Gli AIP restituiti sono tutti quelli che soddisfano i parametri di ricerca e soprattutto sono solo
quelli che per vincoli di riservatezza |'utente pud visualizzare. Cliccando sul pulsante Visualizza
AIP & possibile vedere il dettaglio del pacchetto. Una volta trovati i pacchetti @ possibile
effettuarne il download attraverso la generazione del pacchetto di distribuzione (DIP).

3.3. Livello di riservatezza

La riservatezza e definita di default per ogni Soggetto Produttore sulla Tipologia documentaria
@ singolarmente su ogni utente,

La riservatezza ¢ rappresentata da un numero intero positivo che pud assumere tutti i valori da
0 a MAXINTEGER e come tale & identificato dal metadato livelio_di_riservatezza (rimappabile
faciimente su metadato proprietario del Soggetto Produttore all'interno del descrittore SIP).

Mel casi in cui sia possibile fornire tale metadato ovvero, nei casi in cui il canale scelto lo renda
possibile (ad es. flusso SFTP), il sistema contraddistingue con granularitd di pacchetta SIP
versato la corrispondente riservatezza del pacchetto, inteso come descrittore & contenuto
informativo.

Quando un utente con ruolo Access effettua una ricerca, potra ricevere tra i risultati (e
conseguentemente ottenere) soltanto i pacchetti corrispondenti al suo livello di riservatezza, o
inferiore,

Data l'estrema liberta con cui la riservatezza viene scelta, & possiblle eventualmente
concordare una codifica compaonibile, dei livelli "compostl”, come ad esempio:

<100 LIVELLO 1

- 200 LIVELLD 2

- 300 LIVELLOD 3

- 10 SUB LIVELLO 1

- 20 5UB LIVELLD 2
30 SUB LIVELLO 3

che permette di combinare linearmente le riservatezze, ad esempio
- 230 = LIVELLO 2 + SUB LIVELLO 3
Quindi se riservatezza (PUBBLICO = 100, PRIVATO = 200, RISERVATO = 300) privacy (LIBERO

= 10, UFFICIOSO = 20, GIUDIZIARIO = 30) nel descrittore ¢'é 120 (PUBBLICO+UFFICIOSO)
I'utente ha almeno 130 (PUBBLICO+ GIUDIZIARLO), ergo I'utente pud leqgere |l pac_chettc: ma

Disciplinare Tecni:u_pér il servizio di conservaziane ' -Pugina §di 1



se I'indice ha 320 (RISERVATO+UFFICIOSO) e I'utente 130, non pud leggerla.

Questo permette di accorpare classi di utenti e classi di pacchetti, mantenendo il concetto di
livello soglia per la consultazione e la ricerca.

3.4. Responsabilita del Produttore

Il Produttore e definito dalla normativa (D.P.C.M. 03 dicembre 2013) come la persona fisica o
giuridica alla quale si affida il compito di predisporre e inviare il pacchetto di versamento
prodotto nel contesto del sistema di gestione documentale e contenente | documenti corredati
dei necessari metadati descrittivi.

MNelle pubbliche amministrazioni tale figura & rappresentato dal dirigente o dal funzionario
Responsabile della gestione documentale.

Le attivita 'pc:ste in capa al Produttare riguardana:

a) la produzione del pacchetto di versamento; queste implica che il produttore del
pacchetto di versamento si assume una serie di responsabilita, quali ad esempio quella di
produrre | pacchettli di versamente secondo quanto stabilito nel presente documento,
attribuendo una nomenclatura univoca e identificativa del file stesso ed eventualmente
generando il file in formato XML che riporta | metadati caratteristicl di ciascun documento,
inviando il tutto con la termpistica e secondo i canali concordati con Marche DigiP.

Eventuali errori nel trasferimento del contenuto nel sistema di conservazione saranno riferibili
in via diretta ed immediata al produttore del pacchetto di versamento.

I rischi per il soggetto che si occupa di trasferire il pacchetto di versamento (SIP) al sistema di
conservazione in qualita di Produttore risiedono, ad esempio, nel consegnare un pacchetto di
versamento non in linea con le indicazioni/accordl presi con il Responsabile del servizio di
conservagione ovvero nel consegnare un file di metadati non coincidente con | documenti
riversati nel sistema di conservazione.

Cio implica che il sistema di conservazione generera il rilascio di un rapporto di versamento
negativo. In tal caso il Produttore deve segnalare, entro 30 giornl dalla generaziane del
rapporte, tall anomalie.

b) la responsabilita del trasferimento del contenuto del pacchetto di versamento nel
sistema di conservazione; cid determina la necessitd di presidiare anche le fasi di
generazione del pacchetto di versamento e di verificarne il contenuto e la sua leggibilita in fase
di trasferimento e consegna.

Il Produttore pertanto & tenuto a:

a) curare |'acquisizione del pacchetto di versamento nel sistema di Conservazione,
maonitorando eventuall anomalie rilevate a valle dei controlli di accettazione del sistema
di conservazione con conseguente rifiute del pacchetto stesso, provvedenda di
canseguenza a “normalizzare” 1 pacchetti di wversamento secondo le specifiche
concordalte con il conservatore;

b) in quanto Responsabile del versamento del pacchetto informativo all'interno del sistema
di conservazione, resta ferma la sua esclusiva responsabilitd laddove pravveda all'invio
di pacchetti di versamento, e questi siano accettati dal sistema, contenenti documenti
non validi o illeggibili. Una volta conservati a norma, tall documenti sono immaodificabili
& nan possono essere rimossi dal sistema di conservazione.
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4. Definizione degli strumenti e parametri di versamento

4.2. Sistemi informatici

In tabella & riportato il sistema informatico utilizzato dal Produttore per la produzione e
gestione delle unitd documentarie oggetto di conservarzione digitale. Tale sistema che, nella
modalita di versamento Form web svolge il ruolo di applicativo versante, & definito nel sistema
DigiP come utente con abilitazioni specifiche a chiamare | web service.

VERSIONE E PRODUTTORE i_TIFﬂLGGIE DOCUMENTALT GESTITE

| SISTEMA
'IHFDHHATICU

—_— | e

4.3. Strumenti per la gestione documentale

. _ i - -
oATA €0 ESTRENr aTro | fo5s Seeeriveiue /o]
DI ADOZIONE i
: pubblicazione

Manuale di éhstinne |
Titelario di |
|classiFicazi0ne

[ Piano di conservazions o a _ﬁ
massimario di selezione
¢ scarto

4.4. Configurazioni

Di seguito |'elenco dei parametri da configurare indispensablll per |l processa di caricamento
dei pacchett: di versamento.

CHIAVE VALORE DESCRIZIONE

Rk o =1 | ol e _——r e —
[DEFAULT _STORAGE jorRepository tome delle storage utilizzato
DEFAULT _PROVISLOMING FLUSSO / REST Modalita di versamento dei S1p

Mome del file dndice descritiore

| DESCRITTAORE_SIP | indiceSTR. xml presenle nel pacchetto df versamerto

5IP

| 1.
[ [ Mome del file indice descrittore y
DESCRITTORE _ALP indiceAIP, xml presente nel pacchetto di [

archiviaziong ALP
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Mome del file dndice descrittare
DESCRITTORE_DIP indiceDIP.xml presente nel pacchetto di
distribuzione DIF

Cartella FTP che serve da

| fhome/digipark/soggetto

interscambio tra l'utente = il
produttore/digip anterscamoi ] utente i

sistema

| LY O DAaeE 1 iy gyl illin

| i WE ot trastornaet ;
Jhome/digipark/XsLT/ ath del fn}e dT trasformazione XSL
- che adatta i1 file generato dal tool
xslt_Ffits.xslt .
|Fits in un formato comodo al processo

[ Path del file di trasformazione XSLT
y : lche adatta i1 file KIP, risultato dedi |
fhome /digipark/XsLT/ | ) . T r ? )
|PATH_XSLT_KIP_AIP vari processi di trasformazione
¥alt_KTIP-ATP,.xslt | ;
|avvenuti al SIP, ad un formato

|standard (sincro) per L'AIP

|Path del file di trasformazione XSLT
che adatta il file di dndice di un
AIP ad un formato camodo al processo

fhome/digipark (X5LT/
®»slt_AIP-KIP.xslt

PATH_XSLT_AIR_KIP

| P
|uhe denominiame come KIP

[ |Path del file di trasformaziane XSLT
| fhome/digipark/XsLT/ |che adatta 11 file di indice ad un

[ #elt_KTIP=-DTP.xslt farmato comodo al processo che
denominiamn come KIP

PATH_ XSLT_KIP_DIP

Directory usata dal sistema dove __T
fhome /digipark/wark/ |vengono salvati solo i risultati del

riversamento processo di riversamento, generazione
dei DIP

...

Flag che abilita o disabilita la
PRODUZTOME _RFPORT ABILITATO / DISABILITATO |produzicne di un report periadico che
descrive 1'andamento del sistema

PATH_RIVERSAMENTO

Mumero di giorni che scandiscono la
PERTOND REPORTING 30 produzione di un repart per
descrivere 1'andamento del siztema

Flag che decide se cancellare o
mantenere 1 record sul database,

GESTIONF_RECORD _REPORT CANCELLA [/ CONSERVA b 3
relativi alla produzione dei report
|periodici di sistema
[ Cartells dove verranno salwvati tuttd
!UIRECTUHY_HEPUHT_ESV 'fhumafdigﬁparkfcsvﬂepnrt 1 report perjodici di sistema

generat
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Flag che abkilita o disabilita la

VERIFICA_FIRMA ABILITATA / DISABILITATA T 3 i R ;
| verifica ded file firmati
def P i ini ic
PROF1LO_VERTFTCA_FIRMA | efault / rof110 def1n1La.pﬂr applicare la
ControlloTotale verifica della firma |
- | - | o |
Fl -F ilit dd ilit
FIRMA_RDV ABILITATA / DISABILITATA 1&3 che abilita a .sah111ta la
[Firma del rapporto di versamento |
S— — ] | e = |
; F I ilit a5 113
FIRMA_ATP ABILTTATA / DISABILITATA || o8 che abilita o disabilita 1a

firma dell’'dindice dell'AIP

o S— . Y e = |

IValore che definisce un livello di
riservatezza del pacchetto di
versamento e di conseguenza di
archiviaziane nel caso non sia
|specificate tra i metadati del sIP.
'T1 valore ©@ & il valore pii bassa e
guindi turti patrannc accedere ai
| | file che hanno guesta livello di
riservatczza, il valore massima & 127

|RISERVATEZZA DEFAULT a

e salo gli utenti a cui & associato |
[
guesto valore potranno consultare 3
| documenti

N
Numero di giocrni di conservazione ded
pacchatti di distribuzione DIP.
PERTODO COMSERVAZLONE_DI Y Passali guesti gierni vengano
P cancellati i file dalle cartelle e
dal repository ¢ settati a false sul
datahase.
. iFlag che abilita o disabilita la
PROTOCOLLAZIONE _RDV ABILITATA / DISABILITATA |protacollazione del rapporto di |
Vversamento
|- o ———— ) P ] s - pe—
|PROT_CODICE_REGISTRD GRM |Codice Registro di protocollazione
g e S I -]
iPHUI_CUDICE_FﬁﬂCTCﬂLG 150,30, 138/2015/INF /278 | Codice Fascicalo di protocollazions
!PRGT_CDGNGHE_DESTIMATARI i Cognome destinatario per la [
] e protocollaziane ‘
= i o Indirjzrzo mail del destinatario per
PROT_FMATL DESTINATARLO , : i 2 '
|La protocollaziane
= o SOPE | e | : _ -
| ALGORTTMO_HASH [ SHA-1 [Pefinizicne dell'algaritma per 91

calcolo dell'hash (SHA-1, SHA-256,
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SHA-5112)

Definizione della codifica per il
‘catcula dell'hash (HEX, BASES&)

CORIFICA HASH ) HEX

|
_ o | . o S e

|Livelle controllo hash per la rule
| | CONTROLLO_HASH:

|
| |WARNING: controllo non bloccante dn |
;INGEST_HASH_CHFEK_LFUEL ERARUR_EXISTS |naan di errore
| ERROR_EXISTS: errore hloccante se
1'hash esiste e non corrisponde, non |
[ . bloccante se manca |

Abilitarione controlle hash di un
INGEST_HASH_CHECK_EMABLE true [file con quante dichiarato |
[ nell'indice. |

Valore di default per la codifica

DEFAULT _ENCODING [ windows-1252 | :
: encoding ‘
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5. Definizione del pacchetto di versamento (SIP)

5.2. Tipologie documentali

La tipologia documentale definisce il tipo di documento che si vuole archiviare, Per ogni
soggetto produttore il sistema prevede che bisogna definire tutte le tipologie decumentall che
si vogliono versare e | rispettivi metadati; legate a queste infatti potrebbero variare i modelli di
conservazione. Per questi motivi ogni tipelogia documentale prevede anche precise policy.

| TIPOLOGIA DOCUMENTALE | DURATA CONSERVAZIONE | MODALITA DI VERSAMENTO |

| b o

e

5.3. Metadati

5.3.1. <Intestazione>

| CHIAVE VALORE - DESCRIZIONE
| Versione 1.3 Versione dei web service di versamenta
5.2,2.1, <Versatore>
| CHIAVE VALORE [ DESCRIZIONE R
; - }Hmhianté assegnato da Marche DigiP per i1
|A i MARCHE DIGTP versamento {in produzione i1 valore & MARCHE
mbiente ; ; ; : :
| MARCHE DIGIP_PRE DIGIP, gli altri sonn wtilizzati nelle varie
L N ~ JSE e 23 artieatenn & test). gl
Frte loken ; . o
_ Denominazione dell'Ente produltore versante [
= ' o o | Codice Aaa_rﬂgistrara nell'Indice PA. 5Se non
Struttura Token & stata specificeta alcuna AQD nell'Indice PA,
ripartare il codice IPA dell'Amministrazione
o | utente versante, compusto dal sistema
| descritto al paragrafo 5.2.1 de un codice
identificante la tipologia di ente (C per
| UsarID PALED_[..] .p : & .{ R
| Comune, P per Provincia, UM per Unione

Montana) e dal nominative dell’Ente (Es.:
I PALED_C_ROCCASCURA)

il

Disﬁl]ﬁ;};ﬂ Tacnico pem"s_ervi:iu di conservazione

ﬁﬁdﬁgijdi?3

o

Y/
AN

[
L



5.2.2.2. <Chjave>

L ——

CHIAVE [ VALORE DESCRIZIONE
| o Descrivere L'identificativao pFﬁgressﬁvo
| assegnata all'ub nell'ambito del Tipo

g tunere | Registro, soprattutts in riferimento
| i . | all’identificazione dell’uD. L
r k G r ——
Arno t Numero interg Lfﬂnu solare di riferimento con formatc asaa.
TipoRegistro Indicare il valore | Denominazione del registro nell’ambito del

_ ! guale & registrata 1'U0.

5.2.2.3. <TipologiaUnitaDocumentaria>

CHIAVE VALORE 1 DESCRIZIONE
Tﬁpolggia“nﬁfaﬁocum TRdESES T Natara Denominazione della tipologia dell’undta
entaria documentaria.

o L — —_— _— o —

5.2.3. <Profilo archivistica>

CHIAVE i VALORE DESCRIZIONE

Classifica: dindice d9 classificazione
assegnate all'unitad documentaria. I livelld

Classifica sono tra laro separati da punto. Es: 1.2.3,
| FascicoloPrincipale Tdentificativo Identificative: =tringa composta da Codice
| Oggetto Classifica/Anno di Riferimento/Numero
| Progressivo.

L o | | Oggetto: oggelto del fascicalo.
| Identificative: stringa composta da Codice

Sottofascicale Tdentificativo | Classifica/Anno di Riferimento/Numero
(principale) | Dppetto | Progressivo, |
- Oggetto: apgetto del sottofascicolo. |
Classifica: classifica secondaria assegnata
all'up, 1 livelli sano tra loro separati da
Classifica punto. Es: 1.2.3,
FAfc1EGIUSecunddr1n Identificativa Identificativa: stringa composta da Codice
' Oggelto Classifica/Anno di Rifarimenta/Numero
Frogressive.

e | Pggetto: oggelto del fascicols.

| Identificativo: stringa composta da Codice

Sottofascicolo leentfficativu ClassificafAnno di Riferimento/Numern
(secandario) | Dggetto Progressiva.

L_m__ B Ll et | Oggetto: oggelto del sottofascicols.

5.2.4. <ProfiloUnitaDocumentaria>

CHIAVE | VALORE ] ~ DESCRTIZIONE
— A - 1 LA 00 L =
. Descrivere {se necessario) cosa rappresenta
t r
Gppetty i Lag L L'0ggetto dell’uD.
[ = = T Spome e
fata | campa data Descrivere cosa rappresenta la data dell'un.
| | Essa sard espressa in +ﬂrmata aaaafm/gg.
4 ' e — e
s Se T nal :
|L_L”_L_=“-:w #5150 bre erye per jnd1care se L'originale dell’uD
versata € in formato cartaceo @ meno.
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5.2.5I

CHIAVE  VALORE

<NuemroAllegati>, <NumeroAnnessi>, <NumeroAnnotazioni>

DESCRIZIONE

Indicare il numero
minimo/massima (se
rilevabile)

NumercAllegati

Indica il numero e la denominazione deglid
allegati tipizzati.

Tndicare il numerco
minimo/massima (se
rilevabile)

HumaroAnness

Indica il numero e la denominaziane degli
annessi tipizzati.

Indicare il numero
minima/massimo {se
|rilevabile}

NumeraAnnotazioni

Indica 91 numero & la denominardicne delle
Iannotaziuni tipizzate.

5.2.6. Metadati riferiti al Documento principale

5.2.6.2. <DocumentoPrincipale>
| CHIAVE | VALORE | ~ DESCRIZIONE ]
{ | Identificative assegnato dall'applicative (ad '
. Y : : ;
IDDoCcumento Stringa alfanumerica E%'f da ?A%EG’ 21 datum?nto pr?nc1pale, ?1 frine
di identificarle in maniera umivoca all'interno
dello stesso applicative versante,

Indicare il valore

Tipobocunento :
che pud assumere

Descrizione della tipologia documentardia. I

valore di tale metadato pud anche coincidere
| con il valore assepnata al metadato
| TipalagialnitaDocumnentardia.

5.2.6.3. <ProfiloDocumento>
[ EHIAUE UHLGHE | DESCRIZIONE
B s ! R et
Descriziane Stringa | Descrivere cosa s intende per Descrizions.
A N | ; — )
I
Autore |Strinﬂa IUesc:ivere cosa 51 intende per Autore.
l 2 SR s e |
5.2.6.4, <Datispecificis
I: CHIAVE | VALORE o " DESCRIZIONE Y
[ Indicare 11 formato e/o i
| benominarione chiave gli eventuali wvalari che Descrivere il metadato.
' | pud assumere. e =
5.2.6.5. <StrutturaOriginale>
 CHIAVE | VALORE ; DESCRIZIONE i
| Indicare il | Descrive il tipo di struttura che
poStruttura | valore che pud | caratterizza la tipnlogia di documento
. | assumera B | principale.
i Metadato utile al l|;ung1ung1mento della
I HMumero dintero componente versata con 11 Tivello di
L= A l i appartenanza. ] -
Metadato che indica L'ordine di
OrdinePresentazione Numero dntero successione della sinpala componente

L

Disciplinare Tecnico per il servizio di conservazi

lversata rispetto alle struttura originale.
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574

Metadato che indica la tipologia di

VipaconponEnts CONESITS appar tenenza della componente versata,
I ) e e e L - _ .-
| ' Metadato che dndica il tipo di supporto
e : della componente versata. Indicare 1 casi
!T1aubdpportuLDmpunentﬂ .FILE/METADATI in cui @ prevista la presenza di tipd
L ) - supporto METADATL.
] Descrive come viene definito il nome del
NomeComporiant | Stringa file, =e viene creato dall'utente o
po! $ alfanumerica generalo dal sistema in base ad una

specifica sintassi,

Tndicare quali
sono 1 formati
possibili del
file (o
rinviare al
paragrafto 8 se
sono possibily
tutti quelld

FarmataFdlevVersatao

Metadatoa che dndica 91 formato del file
versato,

Indicare guale algoritma di hash &
| utilizzato e con quale codifica & versato.

| Metadato che descrive come & individuate
il riferimenta univoco del file nel
| sistema dell'ente produttore,

- previsti)
|
HashVersato |
. == I
| =5 1
i |

[ TDCamponenteVersato Stringa ,

alfanumerica
= - — bp Se
| UtilizzoDataFirmaPerRifTemp | false
— SIE R & { sulla firma.

| 11 sistema di conservazione utilizzera la
data ed ara di versamento per le wverifiche

5.2.7. Metadati riferiti agli Allegati/Annessi/Annotazioni

5.2.7.2, <Allegato>, <Annesso>, <Annotazione>

i CHIAVE VALORE

DESCRIZTIONE

I0Uocumento Stringa altanumerica

Tdentificative assegnato dall'aphiﬁtatiuo
PALED al documento principale, al fine di
identificarlo in maniera univoca
all’interno dello stesso applicativo
versante.

lndicare il valore che pud

TipoDocumento
assumere

Descrizione della tipologia documentaria. |
I1 valore di tale metadato pud anche
coincidere con 1l valore assegnato al
metadato TipologiaUnitaDocumentaria,

[ -

i ; i 5

oSt e Indicare i1 valore che pud
assumere

Descrive i1 tipo di struttura che
caratterizrza la tipologia di documento
principale.

5.2.7+.32. <ProfiloDocumenta>

DESCRIZIONE - i

 Descrivere cosa si dintende per Uescrizione. |

S

i CHIAVE VALORE
Descriziona | Stringa

| i_
Autore l Stringa

Descrivere casa si intende per Autore.

Disciplinare Tecnico per il servizio di conservazione
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5.2.7.4. <DatiSpecifici>

! CHIAVE ‘ VALORE ~ DESCRIZIONE
! | Indicare 11 formato | B 3 ' |
; ’ : efo gli eventuali ; !
(K F ] 3 : 2 netad: P
enominazione chiave DaTBET che pus Descrivere i1 metadato |
assumera. i - |
5.2.7.5.<Struttura0Originale>
i CHIAVE VALORE | DESCRIZIONE et 3 1
Indicare il Descrive il tipo di struttura che
TipaStruttura [ valore che pud | caratterizza la tipologia di documento
- | assumere | principale.
Metadato utile al ricongiungimenta della
In ' | Humera dntero compuonente versata con i1 livello di
| | o appartenenza. Cml i
| Metadato che indice 1'ordine di _1
OrdinePresentaziona Numero intere | successione della singola componente (
. versata rispetto alla struttura originale.
i f 1 1 i i i
e Canponents CONTENUTO | Metadato che indica la tipologia di
appartenenza della componente versata.
Metadato che indica il tipo di supporto
. della componente versata. Tndicare i casi
TipoSuppar m METADATT ; " g i
& PROTtoLomponente S in cud & prevista la presenza di tipi
- { supporto HET&DATT,"__
| | Descrive come viens defindito i1 rnome del
INumECumﬁDnPntP Stringa file, se viene creato dall’utente o
Lt alfanumerica generato dal sistema 4n base ad una

specifica sintassi.

sono i formati |

possihily del

file (o

rinviare al

paragrafo 8 se
| sono possibili
| tutti quelld

Metadato che Hdndica 41 formato del file

FormatoFileversato
TaFilave versato.

J Indicare quali
I

il riferimento univoco del file nel
sistema dell'ente produttere.

lll sistema di conservazione utilizzera la |

IDComponentaversato g
alfanumerica

| previsti)

| 1 —— | {

| b Indicare quale algoritmo di hash &

| Hashvirsatg utilizzato & con guale codifica & versato,
i - Metadato che descrive come é indiwviduato |
Stringa

S A

UtilizzoDataFirmaPerRifTenp | false | data ed ara di versamento per le verifiche
b s e s J sulla firma. -
Disciplinare Tecnico per 1l servizia di conservazione = IJ'FJ!'Jina_l..'QT di 23
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5.4. Formati file

Come specificato nel Manuale di conservazione, Marche DigiP accetta | formati elencati
nell'Allegato n. 2 al DPCM 3/12/2013 e inoltre & in grado di gestire, su richiesta del soggetto
produttore e previa valutazione e approvazione da parte del Polo Marche DigiP, anche formati
non compres| nel suddette elenco e riportati nel presente Disciplinare tecnico. Per questi ultimi
formati sara garantita esclusivamente |a ricerca e il recupere con garanzia dell'integrita binaria.

1 formati dei file sono individuati nella sequente tabella:

| Formato file

Descrizione

Disciplinare Tecnico p;_-r il servizio di ﬂnnse_rv.az!ane
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5. Modalita di svolgimento del servizio di conservazione

Il processo di conservazione avviene secondo le modalitd descritte nel Manuale di
conservazione, modalita che si possono sintetizzare come segue:

1, il Produttore trasmette il SIP nel modi definiti dall'accordo formale {memarizzato nel
Sistema sotto forma di configurazione specifica del Preduttore); in particolare |l
Produttore pud scegliere se utilizzare un flusso di depaosite all'interno di una zana di
memorizzazione condivisa (file system remoto, FTP, etc.) oppure un servizio REST di
versamento sincrono;

2. Il Sisterma rileva un nuovo trasferimento e

a. trasferisce il SIP in una zona di lavoro temporanea, locale al servizio di ricezione,
eventualmente decomprimendolo se compresso;

b. trasferisce il SIP ad Archival Storage nella sezione corrispondente e ne notifica la
ricezione al Produttore aggiungendolo alla lista del SIP ricevuti;

¢. Il 5IP ricevuto viene messo in coda per la validazione di qualita:

3. il Produttore pud consultare la lista del SIP ricevuti dal Sistema presente nell'area di
deposito condivisa e verificarla;

4. 1l Sistema processa la coda dei SIP per I'analisi:

il Sistema recupera le Regele da applicare per la validazione in base al Produttore e alla
tipologia documentale;

6. il Sistema walida il trasferimento del SIP applicando le regole di validazione attive
sclezionate al passo precedente;

7. i dali di validazione vengono raccolti temporaneamente nella zona di lavoro per i passi
SUCCESSiV;

8. il modulo di ricezione mette a disposizione del Produttore nella zona di depoasito
condivisa, coerenlemente alla validazione, una ricevuta di presa In carico opzionalmente
firmata (Rapporto di Versamento) o un esito negativo motivato;

9. in caso di successo il Sistema abilita il SIP per il passo successivo;

10.il Sistema genera un AIP a partire dalle informazioni presenti nel KIP, trasformandolo
nel farmato di TP scelto (attualmente lo standard 1S0 SINCRO) ;

11.il Sistema abilita il KIP al passo di generazione PDI;

12.il Sistema contrassegna I'IP come conforme agli accordi negoziali di versamento,

Disciplinare Tecnico per Il servizio di conservazione
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5.1. Verifiche e controlli in fase di versamento

Una velta che I'Ente produttore trasmette il SIP nel modi definiti dall’accordo formale, Marche
DigiP rileva un nuovo trasferimente e, a seconda della modalitd di versamento, esegue |
seguenti controlli: :

Versamenti via Rest:

« permesso di versare via rest;

controllo credenziali e ruclo del versatore:

= contrallo tramite i campi feginname e password (versamenti esterni)
= controllo tramite le credenziali dell’ utente autenticato all'applicative (versamenti
tramite DigiP)
« controllo della versione del file xml di indice:
* controllo tramite il campo versione (versamenti esterni)
* valore di default (versamenti tramite DigiP)
¢ controllo struttura file xml di indice:
* file non vucota
*  struttura xml corretta
=  validazione X5D
= controllo che sia dichiarata la tipelegia decumentale nel file indice e che sia definita per
il soggetto produttore che sta versando
» controllo che il numero dei file allegati ricevuti coincida con il numero dei file dichiarati
nell'indice
= controlle unicita del pacchetto SIP versato, in base al nome del| pacchetto:
"WS _"+Numero+Anno+Registro
+ ricalcolo e controllo hash dichiarato nell'indice per ognj file allegato
» verifica delia firma dei file allegati (solo se abilitata)

Yersamenti via Flusso:

s permesso di versare via flusso

= controllo unicitd del pacchetto SIP versato, in base al nome del pacchetto

+ controllo che sia dichiarata la tipologia documentale nel file indice e che sia definita per
il soggetto produttare che sta versando

« verifica della firma dei file allegati (solo se abilitata)

Esequiti i controlli in fase di trasferimento del SIP, quest’ultimo viene messo in cada per la
validazione di qualita {Quality Assurance). Marche DigiP recupera e applica le Regole per la
validazione a seconda dell'Ente produttore e alla tipologla documentale:
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= controllo dell'estensione dei formati dei file allegati definiti all'interno del file di indice
{(FORMATO_METADATT)

+ controllo del formato dei file allegati se sono accettabili (FORMATO_FILE)

* controllo se alcuni metadati definiti nel file indice rispettane la regular expression
definita dalla regola (RULE)

+ controllo hash dichiarato nell'indice per ogni file allegato

5.2. Criteri per la creazione del pacchetto AIP
La creazione del pacchetto di archiviazione (ATP) avviene secondo la seguente maodalitar

1. il Sisterma riceve la posizione temporanea nella zona di lavoro del SIP wvalidato e
spacchettato;

2. il Sistema estrae il contenuto informativo dal SIP e lo inserisce in una struttura di IP in
formato interno universale (Kernel Information FPackage - KIR, per la documentazione
del formato vedi le note in Appendice);

3. il Sistema estrae le informazioni descrittive di conservazione (PDI) dal SIP e le aggiunge
al kIP;

4. Il Sistema integra eventualmente | PDI estratti con modifiche o inserimenti nel KIP;

il Sisterma recupera le politiche e gli standard di archiviazione;

6. il Sistema, sulla base delle politiche e degli standard, esegue le necessarie conversioni,
trasformazioni, riorganizzazioni sul SIP corrente e ne salva temporancamente i risultati
nel KIP;

7. 1l Sistema genera un AIP a partire dalle informazioni presentl nel KIP, trasformandolo
nel formato di IP scelto (attualmente lo standard 1SO SINCRO)

il Sistema abilita il KIP al passo di generazione PDI:

9. il Sistema centrassegna I'lP come conforme agli accordi negoziati di versamento.

Llenco degli allegati al presente Disciplinare:

ALLEGATO A - Scheda tecnica connettivita per il servizio di conservazione

Disciplinare Tecnico per il servizia di conservazione
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Allegato A2 alla convenzione

SCHEMA RIMBORSO SPESE

| Fascia ente Descrizione fascia Costo annuo
| | X e
'Camuni fino a 5.000 abitanli o Comunitd montana/ Unione
Comuni (enti paragonabili per numerosita di documenti
gesliti) - max 100 GB documentifanno;
Enti strumental della regione Marche e Agenzia Regionale
, A Sanitaria — max 100 GB documenti/anno € 670,00
i Comuni da 5.000 fino a 20,000 abitanti - max 200 GB g
B documentianno € 1.000,00
Gomuni da 20,000 fino a 50.000 abitanti - max 300 GB |
cC documentilanno 3 1.350,00
dumuni superiﬂ?i a 50.000 abitanti o Enti paragonabili per e 1]
D documenti gestiti- max 600 GB documentitanno € 4.000,00
‘ Enti Cﬂﬂ-[:h;&ii:ﬂ'ari esigenze in termini di quantilz'l_di
E documenti-max 1 TB € 8 000,00
i




